
En busca del En busca del LoveworkLovework

AXXONAXXON
19 d19 d’’abril de 2007abril de 2007

ConferConferèènciancia--debatdebat

Treballar al segle XXITreballar al segle XXI



Perquè l’economia ha canviat

11-- Aplanament del mAplanament del móónn

22-- CompetCompetèència ncia éés tots tot

33--Caiguda de les barrares dCaiguda de les barrares d’’entradaentrada

44--Grans carteres de productesGrans carteres de productes

55--No hi ha diferenciaciNo hi ha diferenciacióó a llarg terminia llarg termini



Perquè el client ha canviat

11-- + + ExigentExigent

22-- + + ““ListilloListillo””

33-- + Impacient+ Impacient

44-- + + ““Mal educadoMal educado””

55-- + + InfidelInfidel



Perquè la societat ha canviat

11-- La dona sLa dona s’’incorpora al treballincorpora al treball

22-- InformaciInformacióó es duplica cada 80 dieses duplica cada 80 dies

33-- La tecnologia sLa tecnologia s’’incorpora a la vida incorpora a la vida 
quotidianaquotidiana

44-- Nous rols alteren les relacionsNous rols alteren les relacions

55-- LL’’emociemocióó éés la refers la referèència personalncia personal



Perquè el treball ha canviat

22-- La fLa fààbrica ha mortbrica ha mort

33-- El El treballtreball ééss una una refrefèèrenciarencia socialsocial

44-- ConciliaciConciliacióó treball i famtreball i famíílialia

55-- Mobilitat i noves recompensesMobilitat i noves recompenses

11-- La dona sLa dona s’’incorpora al treballincorpora al treball
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Nous paradigmes



ProgresoProgresoMMááquinaquina

ComunicaciComunicacióónn MercadoMercado

Nous paradigmes



TICS

Habilidades

humanas fijas

CambiarCambiar la base la base 
del del conocimientoconocimiento

Base del conocimiento



““El valor de una empresa no es El valor de una empresa no es 
el capital el capital humanohumano......

Premissa Lovework

lo son los lo son los humanoshumanos que que traentraen
capitalcapital””

El client



Mites sobre el treball

TreballTreball perper tota la vidatota la vida

EmpleatEmpleat perper tota la vidatota la vida

EmpleatsEmpleats motivatsmotivats

EmpleatsEmpleats integratsintegrats

EmpleatsEmpleats fidelsfidels

Planeta Planeta TripaliumTripalium



Noves estratègies per el treball

TreballTreball comcom a a acteacte socialsocial
Empleat per una mica de Empleat per una mica de 

la seva vidala seva vida
Empleats concentratsEmpleats concentrats
Empleats compromesosEmpleats compromesos

Empleats professionalsEmpleats professionals

Planeta Planeta LoveworkLovework



Anar mAnar méés enlls enllàà de la gestide la gestióó per per 
valors, el lideratge i la motivacivalors, el lideratge i la motivacióó

Viatjar el més lluny possible del futur

Crear un clima diari de Crear un clima diari de 
relacirelacióó basada en la basada en la 

RelaciRelacióó per Compromisos  per Compromisos  
RecRecííprocs del procs del LoveworkLovework



Els 10 compromisos recíprocs del Lovework

11-- Motivats de CasaMotivats de Casa

22--Ajudar a pensar al Ajudar a pensar al 
clientclient

33--Comunicar per Comunicar per 
traspassar coneixementtraspassar coneixement

44--Rendir comptesRendir comptes

55--Acceptar nous Acceptar nous 
projectesprojectes 1010-- No desmotivar als No desmotivar als 

empleats motivats de casaempleats motivats de casa

66--Respecte per la Respecte per la 
personapersona

77--CoherCoherèència estratncia estratèègicagica

88--Comunicar per Comunicar per 
orientar la motivaciorientar la motivacióó

99--Control cientControl cientííficfic



MoltesMoltes grgrààciescies

www.joanelias.comwww.joanelias.com
joanelias@joanelias.comjoanelias@joanelias.com

http://www.joanelias.com/


Saber mSaber méés a:s a:

““En busca delEn busca del
LoveworkLovework””

Empresa activaEmpresa activa
Ediciones UranoEdiciones Urano
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